
 
 

 

 

 
 
 
 
 
hochdrei – Werkstatt 

 

Kommunikation verändert 
 
 
 

Programm 
 
09.30 Uhr Registrierung und Begrüßung 
 
10.00 Uhr     Einführung 
  Veränderung: Die acht Regeln des Stillstands 
  Positionierung: Warum sind Marken wichtig   
 
10.30 Uhr     Warum sind Bibliotheken wichtig? I 

Impuls und Gruppenarbeit zu Aspekten der internen und externen 
Kommunikation 

    
13.00 Uhr   Mittagspause 
   
14.00 Uhr     Impuls: Wohin führt der Prozess der Positionierung?  

Beispiel aus der Praxis 
 
14.30 Uhr  Warum sind Bibliotheken wichtig? II 

Gruppenarbeit zu Aspekten der internen und externen 
Kommunikation 

 
16.00 Uhr   Zusammenfassung und Ausblick  
 
 
17.00 Uhr   Ende der Veranstaltung 
 
 
 
Die Werkstatt wird gestaltet von der Kreativagentur anschlaege.de. 
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